Szczegdtowy wykaz zmian w Cenniku ustug telekomunikacyjnych w ofercie przedptaconej Cyfrowego Polsatu,

Regulaminie Swiadczenia Ustugi Telekomunikacyjnej Dostepu do Internetu przez Cyfrowy Polsat S.A,

Regulaminie Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez Cyfrowy Polsat S.A.

Dotyczy Abonentow Cyfrowego Polsatu, ktdrzy zawarli Umoweg o $§wiadczenie ustug telekomunikacyjnych

przed dniem 20 lipca 2010 r.

Obowiazuje od 20 stycznia 2011 r.

Zmiany w_Regulaminie Swiadczenia Ushugi Telekomunikacyinej Dostepu do Internetu przez Cyfrowy

Polsat S.A.:

1)

2)

3)

Zmianie ulega tytul Regulaminu, ktéry otrzymuje brzmienie: ,Regulamin Swiadczenia Ushugi
Telekomunikacyjnej Dostgpu do Internetu przez Cyfrowy Polsat S.A. dla Abonentéw zawierajacych
umowe¢ w formie pisemne;j”.

W § 1 ust. 1 w definicji ,,Umowy” po stowach ,umowa o $wiadczenie Ustug zawarta”, a przed
»pomiedzy Abonentem a Cyfrowym Polsatem” dodaje si¢ tres¢ ,,w formie pisemnej”.

§ 17 Postanowienia koncowe otrzymuje brzmienie ,,Regulamin obowigzuje od dnia 20 lipca 2010 roku.”.

Zmiany w Regulaminie Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez Cyfrowy Polsat S.A.:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

§ 1 ust. 1 punkt 1) w definicji ,,Abonenta” stowa ,,w formie pisemnej” skresla si¢. Definicja otrzymuje
brzmienie: ,,0soba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajaca osobowosci
prawnej, ktora zawarta Umowg z Cyfrowym Polsatem”.

§ 1 ust. 1 punkt 3) zdanie drugie, po stlowach ,,Aktualne Cenniki obowiazujace Abonentow”, a przed ,,i
Uzytkownikoéw dostgpne sa w Punktach obstugi oraz na stronie www.cyfrowypolsat.pl” dodaje sig tres¢
,ktorzy zawarli Umowg na pismie”.

W § 1 ust. 1 punkt 8) zastgpuje si¢ sformutowanie ,,Abonentowi lub Uzytkownikowi” stowem
,,LAbonentowi”.

W § 2 ust. 4 w ostatnim zdaniu skresla si¢ stowa ,,lub Uzytkownikow”, za$§ cale zdanie otrzymuje
brzmienie:

,»W uzasadnionych przypadkach Cyfrowy Polsat moze ograniczyé w poszczegolnych krajach korzystanie
przez Abonentéw z sieci lub wybranych ustug niektérych Operatorow.”.

W § 2 ust. 5 stowo ,,Klienta” zastgpuje si¢ stowem ,,Abonentdw”, za$ caly ust. 5 otrzymuje brzmienie:
,»Podczas uzyskiwania potaczen w sieciach telekomunikacyjnych Operatoréw zagranicznych zasady
dotyczace przetwarzania danych Abonentéw moga by¢ inne niz stosowane przez Cyfrowy Polsat.”.

W § 2 ust. 7 zastgpuje si¢ sformutowanie ,,Abonentowi i Uzytkownikowi” stowem ,,Abonentom”, za$
caly ust. 7 otrzymuje brzmienie:

,Cyfrowy Polsat moze zapewni¢ Abonentom mozliwos¢ samodzielnego zarzadzania Uslugami dla
numeru przypisanego do Karty SIM na odrebnie okreslonych zasadach.”.

§ 3 ust. 3 punkt b) po stowach ,,pozytywnej oceny wiarygodnosci platniczej Klienta wynikajacej z danych
bedacych w posiadaniu Cyfrowego Polsatu lub udostgpnionych mu przez biuro informacji gospodarcze;j
w trybie okreslonym w ustawie o udostgpnianiu informacji gospodarczych”, a przed ,,(Cyfrowy Polsat
obowiazany jest powiadomi¢ Klienta o wystapieniu takiego zastrzezenia).” dodaje si¢ tres¢ ,,i wymianie
danych gospodarczych”.

§ 3 ust. 9 otrzymuje brzmienie:

»W przypadku, gdy zawarcie Umowy w formie pisemnej zwiazane jest z ulga przyznana Abonentowi, w
razie jednostronnego rozwiazania takiej] Umowy przez Abonenta lub przez Cyfrowy Polsat z winy
Abonenta przed uptywem Okresu podstawowego, Cyfrowemu Polsatowi przystuguje roszczenie z tego
tytulu w wysokosci okreslonej w Umowie zawartej w formie pisemnej jako réwnowartos¢ ulgi
przyznanej Abonentowi, pomniejszonej o proporcjonalng jej warto$¢ za okres od dnia zawarcia takiej
Umowy do dnia jej rozwigzania.”.

§ 4 po ust. 5 dodaje si¢ ust., ktory otrzymuje brzmienie:

»Uzytkownik w celu otrzymywania, w okreslonych w Prawie telekomunikacyjnym przypadkach,
informacji i zawiadomien, moze udostgpnic dane:

1) w przypadku Uzytkownika bedacego osoba fizyczna: imig i nazwisko, numer ewidencyjny PESEL, a
w przypadku osoby nieposiadajacej numeru ewidencyjnego PESEL - nazwg¢ i numer dokumentu
stwierdzajacego tozsamos$¢, adres korespondencyjny;

2) w przypadku Uzytkownika niebgdacego osoba fizyczna: nazwg, numer identyfikacyjny REGON lub
NIP, o ile zostal nadany, lub numer w rejestrze przedsigbiorcow albo ewidencji dziatalnosci gospodarcze;j
lub innym wlasciwym rejestrze prowadzonym w panstwie cztonkowskim, siedzib¢ 1 adres
korespondencyjny.”.




10)

11)

12)
13)
14)
15)

16)
17)

18)
19)

20)
21)

22)

23)

24)

25)

Ust. ten otrzymuje numer 6.

§ 4 dotychczasowy ust. 6 zdanie pierwsze otrzymuje brzmienie:

»Udostgpnienie danych nastgpuje poprzez wypehienie formularza rejestracyjnego i przeslanie go do

Cyfrowego Polsatu.”.

Powyzsze zdanie zostaje oznaczone jako ust. 7.

§ 4 dotychczasowe zdanie drugie w ust. 6 staje si¢ ust. 8 i otrzymuje nastgpujace brzmienie:

»Uzytkownik objety Rejestracja zobowiazany jest do pisemnego powiadomienia Cyfrowego Polsatu o

zmianie danych. Powiadomienie powinno nastapi¢ w terminie 7 dni od zmiany danych poprzez przestanie

formularza aktualizacyjnego zawierajacego aktualne dane Uzytkownika. Skutki braku powiadomienia
obciazaja wylacznie Uzytkownika.”.

§ 4 ust. 7 otrzymuje numer 9.

W § 4 ust. 8 otrzymuje numer 10.

W § 4 ust. 9 otrzymuje numer 11.

W § 6,8, 12,13, 14, 15 1 16 za kazdym razem, gdy mowa jest o:

a. ,Abonencie” dodaje si¢ po tym stowie ,ktoéry zawart Umoweg w formie pisemnej” badz
»bedacego strong Umowy zawartej w formie pisemnej”;

b. ,,Abonentach” dodaje si¢ po tym slowie ,bedacych strona Umowy zawartej w formie
pisemnej” badz , ktorzy zawarli Umowe w formie pisemnej”;

c. ,,Umowie” dodaje si¢ po tym stowie ,,zawartej w formie pisemne;j”.

W § 6 ust. 3 pomigdzy stowami ,,wybrany przez” a ,,Abonenta” dodaje si¢ ,.tego”, ,tego” dodaje sig

réwniez pomigdzy stowami ,,przysztych zobowiazan” a ,,Abonenta”.

W § 8 ust. 4 pomigdzy stowami ,,w ktérym” a ,,Abonent” dodaje si¢ ,,taki”.

W § 8 ust. 12 pomigdzy stowami ,,zobowiazania” a ,,Abonenta” dodaje si¢ ,,tego”.

W § 9 dodaje sig ust. 9 i 10 w brzmieniu:

,»9. Uzytkownik, ktory udostgpnil swoje dane oraz dokonal Rejestracji, moze zlozy¢ wniosek o

dostarczenie podstawowego wykazu wykonanych na jego rzecz ushug telekomunikacyjnych. Wykaz

obejmuje wylacznie ustugi wykonane po zlozeniu zadania przez Uzytkownika. Pierwszy wykaz jest

dostarczany Uzytkownikowi w terminie 14 dni od dnia zlozenia przez niego zadania, a kazdy kolejny w

terminie do 10 dnia miesiaca kalendarzowego. Za dostarczenie wykazu moze by¢ pobierana optata w

wysokosci okreslonej w Cenniku.

10. Uzytkownik, ktory udostgpnit swoje dane i dokonat Rejestracji moze ztozy¢ wniosek o dostarczenie

szczegdtowego wykazu wykonanych Ustug za Okresy rozliczeniowe poprzedzajace nie wigcej niz 12

miesigcy Okres rozliczeniowy, w ktorym taki Uzytkownik wystapit z wnioskiem. Wniosek o dostarczenie

szczegdtowego wykazu wykonanych Ustug nalezy ztozy¢é do Centrum Obstugi Klienta w formie
pisemnej, chyba ze Cyfrowy Polsat dopuszcza inng forme.”.

W § 12 ust. 5 pomigdzy stowami ,,na adres” a ,,Abonenta” dodaje si¢ stowo ,.takiego”.

W § 15 ust. 2 pomigdzy stowami ,,Abonenta” a ,,do Centrum Obstugi Klienta” dodaje si¢ ,,bgdacego

strong tej Umowy”.

W § 15 ust. 8 w punkcie a) i b) pomigdzy stowami ,,ulgi udzielonej” a ,,Abonentowi” dodaje si¢ stowo

Htemu”.

W § 15 ust. 10 otrzymuje nowe brzmienie:

»10. W przypadku zmiany Regulaminu, wysokosci optat lub zasad ich naliczania okreslonych w Cenniku,

obowiazujacych Uzytkownikow, Cyfrowy Polsat:

a) zawiadamia o tym fakcie Uzytkownikow przez ogloszenie w dzienniku ogoélnokrajowym badZ na
stronie www.cyfrowypolsat.pl, przed wprowadzeniem tych zmian. Obowiazek ogloszenia nie dotyczy
zmian wynikajacych z odrgbnych warunkéow $wiadczenia Ushug, w szczegodlnosci okreslonych w
akcjach promocyjnych.

b) dorgcza tres¢ kazdej proponowanej zmiany Uzytkownikom, ktorzy udostgpnili swoje dane i dokonali
Rejestracji zgodnie z postanowieniami 4 ust. 6 Regulaminu, na pi$mie, chyba ze Uzytkownik taki
zazadal dostarczania tresci zmian droga elektroniczna na wskazany przez tego Uzytkownika adres
poczty elektronicznej lub za pomoca innego $rodka porozumiewania si¢ na odlegtosé.”.

W § 16 ust. 1 punkt b) otrzymuje brzmienie: ,,spelnienie przez podmiot zainteresowany przejeciem praw i

obowiazkéw Abonenta z Umowy warunkéw zawarcia Umowy w formie pisemnej, opisanych

Regulaminem.”.

§ 19 Postanowienia koncowe otrzymuje brzmienie: ,,Regulamin obowiazuje od dnia 20 lipca 2010 roku.”.

Zmiany w Cenniku ustug telekomunikacyjnych w ofercie przedptaconej Cyfrowego Polsatu:

1) W tabeli zawierajacej zestawienie Ustug dodatkowych po wierszu ,,Potaczenie z numerem stuzb

ustawowo powotanych do niesienia pomocy i numerem 112 na terenie Rzeczypospolitej Polskiej”



dodano wiersz ,,Podstawowy wykaz wykonanych Ustug” oraz wskazano jego cen¢ z VAT oraz bez
VAT.

2) W przypisie numer 3 na poczatku pierwszego zdania dodano ,,Podstawowy wykaz wykonanych Ustug
oraz”, za§ wyrazenie ,,Szczegblowy wykaz polaczen oraz ushug wykonanych przez Uzytkownika”
zastapiono sformutowaniem ,,szczegdtowy wykaz wykonach Ustug”.

3) W przypisie numer 3 dodano takze zdanie drugie w brzmieniu ,,Wykazy dostarczane sa z
uwzglednieniem zasad wynikajacych z art. 80 Prawa telekomunikacyjnego.”.



